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Voor uw verzendingen : 

•   Dringend 

•  Vertrouwelijk 

•  Belangrijk 

•  ……………… 
      Met leveringsgarantie  

 

      Kontakteer ons via : 
 
 

Tel : 02 550 37 79 
Fax : 03 731 82 29 

E-mail: info@ stallionexpress.be 

                             WWW.STALLIONEXPRESS.BE 
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OVER ONS? 
 
 
 
Sinds 2010 bieden wij onze klanten een brede waaier van hoogwaardige 
vervoers- en logistieke diensten aan. Wij zijn uitgegroeid tot de partner bij uitstek 
voor nationale en internationale expresleveringen en gepersonaliseerde 
vervoersdiensten. Wij hebben performante technologische oplossingen opgezet 
om onze klanten een complete en hoogwaardige service te verlenen. Stallion 
Express investeert voortdurend in ontwikkeling om zo goed mogelijk in de 
behoeften van de klant te voorzien. Dankzij onze dienst My STALLION bieden wij 
u een eenvoudige te gebruiken online verzendingsoplossing, de klanten kunnen 
hun zendingen volgen en beheren, leveringsbewijzen en gedetailleerde facturen 
ontvangen. 
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DOELSTELLING 
 
 
 

Van in het begin is het ons doel efficiënte, reactieve en betrouwbare diensten 
aan te bieden.  
Stallion Express wil dé express koerierdienst bij uitstek zijn. Wij passen ons aan de 
wensen van de klant en van de markt aan en stellen alles in het werk om een 
duurzaam partnerschap uit te bouwen. 
Wij investeren regelmatig in het onderhoud en de vernieuwing van ons wagenpark 
en onze uitrusting. Om u voor de uitvoering van onze opdrachten op het vlak van 
transport en logistiek een optimale veiligheid en een gerust gevoel te garanderen, 
maken wij gebruik van de nieuwste en meest praktische technologieën. Wij 
verenigen de kennis en de expertise, die we de voorbije jaren in de verschillende 
transportsectoren hebben opgedaan, om nog beter aan uw behoeften te voldoen. 
Wij kunnen u de beste keuze uit de verschillende diensten en de beste prijs op de 
markt aanbieden.  
Het is onze missie om u, onze klanten-partners, uitstekend te dienen. 
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Geachte Klant, 

 

 

 

 

We bedanken u voor het gestelde vertrouwen in onze onderneming en 
gevolggevend aan uw aanvraag bevestigen wij u wat volgt : 
 
 
 
STALLION EXPRESS verbindt zich ertoe uw dokumenten en kleine colli’s op te 
halen en te leveren volgens onderstaande criteria:  
 

 
� Transparantie met betrekking tot de levertijd 
� Chauffeurs met een klantgerichte houding , een verzorgd voorkomen en 

verantwoordelijk gedrag tegenover uw bestemmelingen/klanten. 
� Door middel van een ondertekende bon met naam in druk-en hoofdletters 

en handtekening van de ontvanger is uw zending steeds traceerbaar. 
� Een flexibel ordersysteem. 
� Volg uw rit in real time op via MY STALLION 
� Een korrekte en exacte prijsinformatie voor uw speciale leveringen. 
�  

 
Onze bijgaande prijslijsten vermelde de forfaitaire prijzen voor Brussel en haar 
randgemeenten samen met onze KM prijs voor provinciale leveringen. 
 
Voor nadere inlichtingen blijven wij steeds ter beschikking. 
 
Vertrouwend op een korrekte en suksesvolle samenwerking, tekenen wij, met 
hoogachting, 
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                                                                             Het dient tot niets om te lopen 
 
                                                         Tijdig vertrekken is de boodschap 
 
 
 

U hebt het veel te druk om een lange brief te lezen ? 
Dit is reeds ons eerste gezamelijk standpunt : TIJDSWINST. 
 
 
 
Laat ons tot de kern doordringen en het hebben over wat voor u het belangrijkst is 
als u beroep doet op een express koerier. 
 
 
Enkele minuten na uw oproep dienen uw dokumenten te worden opgehaald ? 
 
Onze MOTO’S die permanent in Brussel aanwezig zijn zorgen hiervoor. 
Dank zij hen vermijden we de opstoppingen. 
 
U hebt grotere colli’s , bestemmingen buiten de stad of in het buitenland? 
In dat geval en met dezelfde effienctie zorgen onze wagens hiervoor. 
Wat ook het tijdstip of de dag mag zijn steeds staan we paraat. 
Nog een gezamelijk standpunt : FLEXIBILITEIT. 
         
Onze  STALLION  heeft reeds dit principe lang voor u toegepast. 
 
En hiervoor zijn erkenning verdient. Vandaar … volg -HEM !       
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Onze middelen: 
 
 
 
 

Stallion Express heeft een gevarieerd en uitgebreid wagenpark. Wij 
investeren elk jaar in nieuwe voertuigen met Euro 6-motoren. Zij staan 
garant voor zuinigere en schonere kilometers. Elk voertuig beschikt ook 
over een boordcomputer die alle gegevens registreert. Door middel van 
een GPRS-verbinding tussen de voertuigen en onze dispatchers is 
Stallion Express verantwoordelijk voor een constante monitoring van uw 
zendingen. We beschikken over technologieën en over efficiënte en 
innovatieve computerapparatuur die ons in staat stelt vanop afstand te 
controleren en in real-time uw pakketten en ook het uur van ophaling en 
levering te monitoren. Dit stelt ons in staat om meer kwaliteit en 
veiligheid te waarborgen! 
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ONZE ROL                                     ONZE KRACHT                                          ONZE TROEVEN 
 

  
  EXPRESSDIENST: 
 
        SNELHEID. FLEXIBILITEIT. TRANSPARANTIE. 
 
Tijd is een fundamenteel element in de werking van de moderne economie. Of u nu een 
particuliere klant of een bedrijf bent, het is essentieel dat uw pakjes in heel België kunnen 
worden geleverd, in de kortst mogelijke tijd. STALLION EXPRESS is er om in uw behoeften op 
het gebied van expresleveringen te voorzien. 
 
-Totale transparantie betreffende de leveringstermijn, uw zending wordt alleen afgeleverd tegen 
handtekening, als bewijs voor de goede ontvangst. 
-Onze expreskoeriersafdeling bestaat uit professionals met een zeer goede kennis van het 
terrein en van de bijzonderheden van het vak. Chauffeurs met een klantgerichte houding, een 
onberispelijke outfit en verantwoordelijkheidsgevoel ten opzichte van uw ontvangers/klanten 
 
Stallion Express, dat is… 

- De garantie van een snelle expresleveringsdienst en een transparante leveringstermijn 

- Traceerbaarheid en opvolging van uw zendingen in real time dankzij MY Stallion  

- Chauffeurs met een klantgerichte houding, een onberispelijke outfit en 

verantwoordelijkheidsgevoel ten opzichte van uw ontvangers/klanten 

  
                                                                      
                                                                               ONZE VERBINTENISSEN 
 
 

- OPHALING EN LEVERING BINNEN 2 UUR IN DE 19 GEMEENTEN VAN BRUSSEL 

- Uw brieven moeten binnen enkele minuten worden opgehaald? 

- Onze moto’s zorgen ervoor, geen files meer! 

- U hebt grote pakjes of bestemmingen buiten Brussel of in het buitenland? 

- Onze auto’s, breaks, bestelwagens of vrachtwagens zorgen ervoor, met dezelfde efficiëntie! 

- Voor een envelop van 50 g tot een pallet van 500 kg verplaatsen onze chauffeurs zich op het hele 

nationale grondgebied maar ook in onze buurlanden. 
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ORGANISEREN VAN RONDES : 
 
 
 
 

 

                
               VASTE RONDES                                                              SPECIFIEKE RONDES  
  
     -Vastegesteld voor ophaling en levering                             -Voor een promotionele aktie 
     -Op bepaalde dagen en uren,                                             -uw eindejaarsgeschenken 
     -Door dezelfde chauffeurs                                                   -of andere evenementen 
 

Een persoonlijke begeleiding voor het realiseren van uw communicatieopdrachten opstellen van 
een routing, per chauffeur,in funktie van het aantal leveringspunten en de te bestrijken 
geografische. 
 
 
                
                      NAVETTES /24H 
 
 
Dienst voor de verzending van één of meerdere pakjes in België, Europa en overal ter wereld.  
Soms kan uw pakje gewoon de volgende dag worden geleverd. Met onze leveringsdienst 
STALLION BUSINESS kunnen wij uw post of goederen bijna overal ter wereld in minder dan 24 
uur leveren. 
Ophaling: elke dag tussen 8 en 14 uur, levering op de volgende werkdag 
                      
                                                                                                        STALLION PRIORITY  
Haalt uw pakjes vandaag op en levert ze morgen vóór 12 uur. 
 
STALLION STANDARD  
 
  
Met STALLION STANDARD garanderen wij u ook een korte leveringstermijn, de volgende dag 
vóór 18 uur. 
Voor onze twee diensten vervoeren Stallion en partners uw brieven en pakjes met zijn scala aan 
auto’s, breaks, bestelwagens of vliegtuigen, ongeacht het aantal en de afmetingen van de 
pakjes. Wij zorgen voor een levering op de volgende dag in vele landen over de hele wereld. 
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EXPRESSDIENST: PRIJS ZONE 
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                                                                                                  Partners For Your Emergencies 

Forfait Brussel (Zone 1) 

  

 
Anderlecht – Auderghem – Berchem – Brussel – Etterbeek – Evere – Vorst – Ganshoren – Elsene –Jette – 

Koekelberg – Laeken – Sint Gillis – Sint Joost – Schaarbeek – Ukkel – Watermael – Sint Lambrechts 
Woluwe – Sint Pieters Woluwe. 

  

Forfait Aangrenzend (Zone 2) 

  

 
Diegem – Dilbeek – Drogenbos – Groot Bijgaarden – Grimbergen – Haren – Itterbeek – Kraainem – 

Linkebeek - Neder over Heembeek – Nossegem – Overijse – Sint Genesius Rode – Ruisbroek – Sint 
Pieters Leeuw – Sint Stevens Woluwe – Strombeek – Wemmel – Wezembeek Oppem  – Zaventem – Zellik. 

  

Forfait Groot Brussel (Zone 3) 

  

Affligem – Alsemberg – Asse – Beersel – Buizingen – Dworp – Elewijt – Halle – Hoeilaart – Huizingen – 
Huldenberg – Jesus Eik – Kampenhout – Kobbegem – Kortenberg – Terhulpen– Lennik – Lot – Machelen – 

Meise – Merchtem – Mollem – Sterrebeek – Ternat – Tervuren – Vilvoorde – Waterloo.  
  

Toepassing van een week-end tarief / Feestdagen 

  

Toepassing van een nachttarief tussen 19uur en 08 uur, gedurende de week-ends en 
feestdagen.Supplement van 100% op de forfaits Brussel, Aangrenzend en Groot Brussel.Een supplement 

van 25% op het tarief voor andere provincies.. 
  

Internationaal Transport 

  

Toepassing van een kilometertarief : 
�     Supplement : grenstol ,boot,  douanerechten …. 

� Forfaitair supplement van 45,00 € per 1000 Km.   
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CA RTE GRAPHIQUE  

DE LA GRANDE BRUXELLES 
(ZONE 1/2/3) 

 
 

ZONE 1- BRUXELLES 

19 COMMUNES 
C.P 

ZONE 2- COMMUNES 

LIMITROPHES 
C.P 

ZONE 3- GRAND 

BRUXELLES C.P 

Bruxelles 1 1000 Neder-Over-Heembeek 1120 Waterloo 1410 

Bruxelles 2 (Laken) 1020 Haren 1130 Mollem 1730 

Schaerbeek 1030 Sint Pieters Leeuw 1600 Hoeilaart 1560 

Etterbeek 1040 Ruisbroek 1601 Beersel 1650 

Ixelles 1050 Drogenbos 1620 Lot 1651 

Saint Gilles 1060 Linkebeek 1630 Alsemberg 1652 

Anderlecht 1070 Rhode saint Genese 1640 Dworp 1653 

Molembeek 1080 Dilbeek 1700 Huizingen 1654 

Koekelberg 1081 Itterbeek 1701 Schepdaal 1703 

Berchem 1082 Grand-Bigard 1702 Asse 1730 

Ganshoren 1083 Zellik 1731 Ternat 1740 

Jette 1090 Wemmel 1780 Lennik 1750 

Evere 1140 Diegem 1831 Merchtem 1785 

Woluwe Saint Pierre 1150 Grimbergen 1850 Vilvvorde 1800 

Auderghem 1160 Stombeek 1853 Steenokkerzeel 1820 

Watermael-Boitsfort 1170 Nossegem 1930 Machelen 1830 

Uccle 1180 Zaventem 1930 Meise 1861 

Forest 1190 Woluwe saint Stevens 1932 Kampenhout 1910 

Woluwe Saint Lambert 1200 Sterrebeek 1933 Brucargo 1931 

Woluwe Saint Lambert 1201 Kraainem 1950 Kortenberg 3070 

Bruxelles Centre 1210 Wezembeek-Oppem 1970 Tervuren 3080 

     Overijse 3090  
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Services Plus 
Omschrijving 
 
             • VASTE RONDES •                                                     • SPECIFIEKE RONDES • 
-Vastgesteld circuit voor ophaling en levering                          -Voor een promotionele aktie, 
Op bepaalde dagen en uren,                                                     uw eindejaarsgeschenken  
Door  dezelfde chauffeurs.                                                         of andere evenementen. 
Prijs op aanvraag.                                                                       prijs op aanvraag. 
 
• TER BESCHIKKING STELLING • 
Een persoonlijke begeleiding voor het realiseren van uw communicatieopdrachten. Opstelling 
van een routing, per chauffeur, in funktie van het aantal leveringspunten en de te bestrijken 
geografische zone.  
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Service Vrachtwagen : 
 

Alle bestellingen moeten worden gemaakt 24 uur van tevoren. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
WACHTTIJD – LADEN – LOSSEN – WERKTIJD : 
Wij voorzien een kwartier voor laden en lossen. indien langer, zal een volgend 
supplemnt worden aangerkend   
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LUCHTVRACHT 
 

Stallion Express vervoert, snel en 
betrouwbaar, 
 luchtvracht over de hele wereld. 
Wanneer u een dringende,  
waardevolle vracht verzendt,  
moet u ervoor zorgen dat ze 
tijdig 
 wordt geleverd. Onze 
internationale 
luchtvrachtdiensten zijn in staat om in de meeste 
behoeften inzake leveringstermijn te voorzien, voor dringende leveringen 
tot meer gewone internationale luchtvrachtzendingen. Wij bieden u de 
flexibiliteit om ervoor te zorgen dat uw lading op het juiste moment op de 
juiste plaats aankomt. 
 
Met ons uitgebreide assortiment van internationale luchtvrachtdiensten 
bieden wij u zowel deur-tot-deur luchtvrachtdiensten met waarborg als 
vrachtvervoerdiensten zonder waarborg. Hoewel veel vervoerders een 
tijdsbestek bieden, weten wij dat dit onvoldoende is voor luchtvracht. Wij 
bieden leveringsdiensten op vastgelegde tijdstippen en datums, zodat u 
kunt rekenen op de voorspelbaarheid en de flexibiliteit die u nodig hebt. 
 
Als agent voor luchtvaartverzendingen blijft uw Stallion Express 
uiteindelijke aanspreekpunt. 
 

zorgt voor alles: van afhaling, codering en opvolging tot Stallion Express 
uiteindelijke levering 
 

mailto:info@stallionexpress.be
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MANUELE TRANSPORTBON 

 

� Gemak: in drie gemakkelijk in te vullen exemplaren  

� Veiligheid: handtekening, naam in drukletters voor ontvangst plus 

datum en tijdstip van levering 

� Flexibiliteit: bevestiging van de levering (naam, datum en tijdstip) 

via het web. 



 CODERING VIA HET WEB  

BESTELLING 

� Snelheid: bestellen via het WEB 

� Veiligheid: één wachtwoord per gebruiker 

�  Flexibiliteit: raadplegen, afdrukken, uw contacten en uw referenties beheren 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CODERING 

� Snelheid: klantbestanden in het geheugen 

� Transparantie: online prijsberekening 

� Flexibiliteit: noodzakelijke informatie voor de levering 
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TOEGANG TOT UW ACCOUNT: 

Uw gebruikersaccount geeft u toegang tot ons bestelsysteem, met een 

gebruikersnaam en wachtwoord hebt u toegang tot alle informatie of tot uw 

dagelijkse of maandelijkse verrichtingen. 

Meerdere accounts kunnen worden aangevraagd voor eenzelfde bedrijf. 
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ONLINE RAADPLEGEN: 

 
De wereld van STALLION binnenkomen moet mogelijk zijn met één enkele 
muisklik ! 
Bent u het adres van een leverancier vergeten ? Geef dan het nummer van de 
STALLION-bon in. 
 U wilt weten hoeveel de rit van gisteren naar Namen kost ? 
Geef dan de datum in. 
U bent vergeten om het referentienummer van 
de klant in te geven ? 
Geef dan zijn naam in 
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VOLG UW RIT IN REAL TIME OP: 

 

U geeft uw bonnummer in en 
 
u ziet alle inlichtingen over de leveringin real time 
 
(naam, uur en datum)  
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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
I. FACTURATIE 
 
Wekelijks, twee keer per maand of maandelijks. 
 
II. BETALINGSVOORWAARDEN 
 
30 dagen na factuurdatum. 
Onze facturen zijn contant en zonder korting betaalbaar. 
Op facturen onder 25 € zal een toeslag van 11 € aangerekend worden voor administratieve 
kosten. 
 
III. BRANDSTOFTOESLAG 
 
Onze prijzen zullen maandelijks geïndexeerd worden volgens de evolutie van de prijsindex, 
vastgelegd door de Unie van Professionele Transporteurs en Routiers. 
 
IV. ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Elke zending wordt uitgevoerd overeenkomstig onze algemene verkoopsvoorwaarden en 
conform de CMR-voorwaarden. 
 
 V. VERZEKERINGEN 
 
 
Elke verzending wordt uitgevoerd in overeenstemming met de CMR-voorwaarden (conventie 
voor het internationaal vervoer van goederen over de weg). 
De goederenverzekering is niet inbegrepen in de vervoersprijs. 
 
VI.  LADEN-LOSSEN-WACHTTIJDEN 
 
We voorzien een laad- en lostijd van 15 minuten. Vanaf de 16 de minuut zal een toeslag op basis 
van het tarief van 52 € per uur aangerekend worden in eenheden van 15 minuten vanaf de 
eerste minuut. 
Voor wachttijden zal vanaf de 16de minuut een toeslag op basis van het tarief van 32 € per uur 
aangerekend worden in eenheden van 15 minuten vanaf de eerste minuut. 
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VII. Meerdere aanmeldingen: 
 
Een tweede aanmelding= een bijkomende zending. 
De terugkeer van de chauffeur naar de afzender wordt als heen- en terugrit beschouwd. Een 
tweede stopplaats buiten Brussel met een koerierdienst= 30 € met de wagen en 40 € met een 
kleine bestelwagen.. 
 
VIII. REMBOURSZENDING 
 
Om de cheque op Belgisch en Luxemburgs grondgebied te innen, zal een toeslag van 4 
€/zending aangerekend worden. 
 
IX.BETWISTINGEN 
 
Betwistingen zijn alleen ontvankelijk als ze per aangetekend schrijven bekendgemaakt worden 
binnen de 8 dagen volgend op het ontvangst van dit schrijven. 
Elke factuur die binnen de maand na de vervaldatum niet betaald werd, geeft aanleiding tot een 
schadevergoeding ten bedrage van 15 % van het factuurbedrag met een minimum van 125 euro. 
Stallion Express kan in geen geval aansprakelijk gesteld worden voor fouten (verkeerd adres, 
klant afwezig, verhuis, weigering van ontvangst, …) ingevolge gebrekkige informatie vanwege de 
klant. De goederen zullen automatisch naar de leverancier teruggebracht worden. 
 
X. Indexering van de prijzen 
 
Stallion behoudt zich het recht voor om deze prijzen op elk moment te indexeren op basis van de 
door de UPTR (Unie van Professionele Transporteurs en Logistieke Ondernemers) vastgelegde 
prijsindex. 
 
XI. Geldigheid 
 
De aan onze klanten meegedeelde prijsoffertes zijn exclusief taksen (excl. btw en 
brandstoftoeslag…). 
Onze prijsoffertes zijn 2 maanden geldig. 

 


